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Moédulo 5
Plano de Desastre Laboratorial e Gestao de Incidentes
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2. Objetivo do Modulo de Formacao

Este modulo de formagao visa aumentar a sensibilizagdo dos profissionais de satde que trabalham
em laboratorios de microbiologia relativamente as praticas de biosseguranga e biocontengdo durante
desastres, e melhorar as suas competéncias profissionais.

O moédulo pretende ajudar os participantes a compreender os processos de gestao laboratorial antes,
durante e apos um desastre, a identificar riscos potenciais e a desenvolver estratégias de intervengao
eficazes.

O pessoal de laboratorio deve atuar ndo apenas como técnicos durante os desastres, mas também
como servidores publicos que tomam decisdes rapidas e assumem responsabilidade institucional.
Por isso, este modulo € apoiado por cenarios praticos e métodos interativos, para além dos
conhecimentos tedricos.

3. Objetivos do Médulo de Formacao
No final deste modulo de formagao, os participantes deverdo adquirir as seguintes competéncias:

1. Avaliar de forma sistematica os perigos e riscos especificos do laboratorio.

2. Preparar e implementar planos de resposta de emergéncia laboratorial para as fases pré-
desastre, durante o desastre e pds-desastre.

3. Aplicar procedimentos de intervengao segura em cendarios de desastres quimicos, bioldgicos
e fisicos.

4. Reconhecer os protocolos de comunicagdo em desastres e as obrigagdes de comunicagao.

5. Garantir a seguranca de amostras, protecao de equipamentos e requisitos de biosseguranca
em condi¢des de desastre.

6. Explicar os deveres e responsabilidades do pessoal de laboratorio no quadro legal.

7. Compreender a importancia de simulacros e processos de atualizagdo na preparagao para
desastres.
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4. Resultados de Aprendizagem

Os participantes que concluirem com sucesso este modulo serdo capazes de:

Identificar e priorizar riscos especificos do ambiente laboratorial.

Implementar de forma independente os protocolos necessarios antes, durante e apoés um
desastre.

Utilizar eficazmente os canais de comunicagdo internos e efetuar notificacdes as pessoas e
instituicdes adequadas.

Gerir amostras e equipamentos de acordo com 0 nivel de biosseguranga aplicavel.
Cumoprir as obrigagdes legais no quadro regulamentar durante desastres.

Participar ativamente em simulacros e processos de atualizagao.

5. Métodos e Técnicas

O moédulo utiliza uma combinagao de varios métodos e técnicas de ensino para apoiar diferentes
niveis e estilos de aprendizagem:

Instrucio Direta: Sessoes curtas de apresentagdo para transmitir os conceitos basicos € o
enquadramento legal.

Trabalho de Grupo e Apresentaciao Oral: Cada grupo prepara propostas de solugdo para 0
cendrio e apresenta-as aos restantes participantes. Este processo reforga as competéncias de
comunicacao € a colaboragcdo em equipa.

6. Avaliacao

Critérios de Avaliacao
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Identifica corretamente os perigos e fatores de risco laboratoriais.

Lista e explica completamente os passos de preparagdo pré-desastre.

Aplica o protocolo de resposta de emergéncia de acordo com o tipo de desastre.
Implementa corretamente os protocolos de comunicacao durante e apds o desastre.
Determina prioridades relacionadas com a seguranga de amostras e equipamentos.
Aplica os requisitos de biosseguranga de acordo com o nivel BSL.

Transmite com exatiddo as responsabilidades e regulamentagdes legais.

Planeia o processo de transicao de regresso as operacoes apos o desastre.

7. Cenario: Aguas Crescentes

O cenario seguinte foi concebido para permitir aos participantes vivenciar processos de tomada de
decisdo em condigdes de desastre. O cendrio ¢ apresentado em trés fases consecutivas.

Fase 1: Aviso Prévio Devido a fortes chuvas durante o fim de semana, a agua comega a subir na
cave/piso térreo onde se encontra o laboratorio. O primeiro funcionério que chega ao laboratoério na
manha de segunda-feira nota 5-10 cm de agua no corredor ¢ agua a infiltrar-se rapidamente por
baixo da porta.
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Fase 2: Escalada da Crise O nivel da agua atingiu os 20 cm. Frascos de acidos e recipientes de
residuos nos armarios do piso térreo estdo prestes a tombar devido a flutuabilidade da agua.

Fase 3: Recuperacio A dgua comecgou a baixar; no entanto, o chdo do laboratorio esta coberto de
lama e possivelmente com quimicos a vazar.

8. Pré-Desastre: Avaliaciao de Riscos e Reforco de Infraestruturas

A preparagdo para desastres comeca muito antes da ocorréncia do desastre. Para que o plano de
desastre laboratorial seja eficaz, a avaliacdo de riscos, o reforco fisico e os processos de
documentacao devem ser realizados meticulosamente.

8.1 Preparacdo Estrutural

e Andlise da resisténcia sismica do edificio

o Implementag¢do de medidas de protecdo contra inundagdes
o Fixagdo de equipamentos criticos ao chao

e Arranjo de portas corta-fogo e rotas de evacuagao

o Instalagdo de geradores de emergéncia e sistemas UPS

8.2 Planeamento e Documentac¢do

o Elaboragdo de um plano escrito de resposta a desastres

o Copia de seguranca e arquivamento digital de procedimentos criticos

e Criagdo de uma arvore de comunicagao de emergéncia

o Estabelecimento de sistemas de seguro e registo de danos

e Planeamento de simulacros regulares e programas de formacao do pessoal

e Preparagdo e atualizacdo de fichas de fungdes

o Integracdo com o Plano de Desastre Hospitalar (HAP) através da gestao de notificagdes
o Estabelecimento de cooperagdo com laboratorio irmao

8.3 Seguranca de Equipamentos, Produtos Quimicos e Amostras
Inventario Quimico

e Manter o arquivo SDS (Fichas de Dados de Seguranca) atualizado

o Preparag¢do de mapas de compatibilidade de armazenamento quimico

e Manter recipientes secundarios e kits de derrame prontos

e Cumprimento dos limites de quantidade de materiais inflaméaveis
Amostras Biologicas

e Disponibilizacao de backups da cadeia de frio e infraestrutura UPS

o Instalacdo de sistemas de alarme de temperatura em frigorificos

e Criagao de protocolos de backup de amostras

e Planos de armazenamento adequados a classificacdo BSL

Prote¢ao de Equipamentos
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e Preparagdo de inventario de dispositivos criticos

e Medidas de prote¢ao contra humidade e flutuagdes de tensao
e Aquisi¢do de analisadores portateis de backup

o Backup na cloud de registos de calibracao

9. Durante o Desastre: Protocolos de Resposta de Emergéncia

O panico ¢ o maior perigo durante um desastre. Tomar as medidas certas nos primeiros 60 segundos
afeta diretamente tanto a seguranca do pessoal como a seguranga do laboratoério.

1. PARAR: Interromper imediatamente todos os experimentos e processos quimicos. Fechar
cabines de exaustdo e valvulas de gés.

2. PROTEGER: Colocar equipamento de protecao individual. Fechar e trancar recipientes
biologicos e quimicos.

3. NOTIFICAR: Contactar o supervisor de seguranca, diretor do laboratério e 112. Ativar a
arvore de comunicagado de desastre.

4. EVACUAR: Dirigir-se ao ponto de reunido seguro de acordo com o plano de evacuagio.
Nao utilizar elevadores.

9.1 Protocolo de Comunicacdo

e A arvore de comunicagdo de desastre deve ser preparada com antecedéncia e comunicada a
todo o pessoal.

e Os numeros de contacto de emergéncia de todos os membros da equipa devem ser
registados.

o Radios e ferramentas de comunicagdo alternativas devem estar prontos.

e Notificagcdo atempada a outras institui¢des (hospital, dire¢dao provincial de satude).

e Protocolos de informagdo nas redes sociais e imprensa devem estar definidos.

9.2 Gestdao de Crise

o Iniciar o processo de gestao de incidentes de acordo com o tipo de desastre.
e Distribuir tarefas ao pessoal de acordo com as fichas de fungdes.

o Garantir a seguranca das amostras de acordo com a lista de prioridades.

o Contactar o laboratdrio irmao e redirecionar testes prioritarios.

9.3 Prevencdo de Perdas Criticas

e Preparar coolers mdveis para amostras de investigacao.

« Verificar backups na cloud para evitar perda de dados.

e Ativar o gerador portatil guardado em érea segura.

e Cobrir dispositivos vitais (PCR, centrifuga) com capas protetoras.
e Colocar quimicos danificados em sacos estéreis e etiqueta-10s.

10. Pés-Desastre: Avaliacao de Danos e Descontaminacio
O processo pos-desastre deve ser gerido de forma sistematica e faseada. Regressos precipitados

podem criar riscos para a satide e aumentar os danos nos equipamentos.
4
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10.1 Primeiras 24 Horas

e Permitir a entrada no laboratério apenas a equipas autorizadas e equipadas.
o Realizar avaliagao de danos estruturais com engenheiros especialistas.

o Verificar fugas de materiais perigosos.

o Sinalizar e isolar areas com derrames quimicos e bioldgicos.

10.2 Primeiros 1-7 Dias

e Ativar a equipa de descontaminagao.

o Realizar verificagdes de seguranga elétrica e mecanica nos equipamentos.
o Efetuar avaliagdo de risco bioldgico de acordo com o nivel BSL.

o Registar materiais danificados e preparar planos de eliminagao.

10.3 Primeiras 1-4 Semanas

e Implementar o protocolo de reabertura do laboratorio.

e Renovar e verificar calibragdes.

e Iniciar processos de seguro e indemnizagao de danos.

o Fornecer apoio psicoldgico ao pessoal e organizar sessoes informativas.

10.4 Avaliagao de Biossegurancga e Recuperacdo de Amostras
Avaliagdo de Biosseguranca

e Aplicar precaugdes de contacto padrdo para amostras BSL-1/2.

e Implementar procedimentos de evacuagdo isolada para amostras BSL-3/4.

o Realizar testes microbioldgicos ambientais através de amostragem de ar e superficies.
e Registar e comunicar a eliminacdo de residuos bioldgicos.

e Notificar laboratorios de referéncia quando necessario e solicitar apoio.

Ordem de Prioridade na Recuperacio de Amostras

Amostras de investigacao criticas (irrecuperaveis)
Materiais de referéncia padrao

Amostras de diagnostico (baseadas em doentes)
Outras amostras clinicas de rotina

el oA

11. Principios Gerais do Plano de Desastre
Para que um plano de desastre laboratorial seja eficaz, deve possuir as seguintes qualidades basicas:

« Simplicidade: O plano deve ser escrito em linguagem clara e simples que todo o pessoal
possa compreender facilmente.
o Clareza: Responsabilidades, procedimentos e passos de comunicagido devem ser definidos
de forma clara e inequivoca.
o Flexibilidade: O plano deve ser concebido para se adaptar a diferentes tipos de desastres e
condigoes.
5
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o Adaptabilidade: Deve ser facilmente adaptavel a diferentes horarios de trabalho ¢ nimero
de funcionarios.

o Atualizabilidade: O plano deve ser revisto em intervalos regulares e mantido atualizado
através de testes com simulacros.

12. Responsabilidades Legais do Pessoal

O pessoal de laboratorio atua ndo apenas como técnicos, mas também como funciondrios publicos
durante os desastres. Aplicam-se as seguintes obrigagoes legalis:

12.1 Seguranca das Amostras

O pessoal ¢ responsavel por colocar em seguranca as amostras criticas listadas na “lista de amostras
prioritarias” (ex.: amostras de analise relacionadas com suspeita de surto ativo) num recipiente
seguro e evacua-las durante a evacuagdo. Esta obrigagdo deve ser cumprida sem colocar em risco a
sua propria seguranga.

12.2 Obrigagdo de Comunicacdo

Em caso de fuga bioldgica ou perda de amostras no laboratorio, o pessoal deve comunicar a
situag@o ao Gestor de Desastre Institucional e a Unidade de Doengas Transmissiveis da Dire¢ao
Provincial de Satide o mais rapidamente possivel.

12.3 Nao Abandono do Posto e do Local de Trabalho

De acordo com o Plano de Resposta a Desastres da Turquia (TAMP), quando for declarado um
desastre de nivel “S3” ou “S4”, todo o pessoal de satde, incluindo especialistas de laboratério, ndo
pode tirar licenga; tem a obrigagdo de permanecer no seu posto de trabalho ou apresentar-se quando
chamado.

12.4 Legislacao Aplicavel

e 1SO 22301:2012 — Sistema de Gestao de Continuidade de Negbcios

e Regulamento de Servigos de Saude em Desastres e Emergéncias de 25 de maio de 2021

e Artigo 6/1: Planeamento de servigos hospitalares méveis e formacao de pessoal

o Artigo 8: Continuagdo dos servigos de saude de rotina sem interrupgao

e Decisdo de Principio 2025/42: Regras a seguir pelos funcionarios publicos em desastres e

emergencias
e TAMP — Registo dos nomes e periodos de trabalho do pessoal participante nas operagdes de
resposta
Referéncias

e AFAD https://www.afad.gov.tr/
o AFAD 2024-2028 Stratejik Plan1 https://www.afad.gov.tr/stratejik-planlar
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